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คร้ังที่ 51 ( 2/2565 ) update 10 ก.ค.65 
ขอ้3.  กิจการมีการพฒันาระบบงานใชใ้หม่ 

3.1  มีการทดสอบที่ส าคญัจากใครบา้ง   และอยา่งไร ( 2 คะแนน) 
3.2  ความเส่ียงจากการใช ้cut off โดยใชร้ะบบงานใหม่แทนระบบเก่าทนัที มีอะไรบา้ง (3 คะแนน) 
3.3  มีพนกังานส ารวจเขา้ไปท ารายการรายวนัทัว่ไปและอนุมติัการแกไ้ข  ท่านว่าจะมีวิธีตรวจสอบอย่างไรให้แน่ใจว่างบ
การเงินถูกตอ้ง (3 คะแนน) 
3.4 ให้ระบุการควบคุมของเหตุการณ์ที่ให้มาว่าเป็น General Control  หรือ Application Control  และ
เป็นการควบคุม Preventive Detective  หรือ Corrective (12 คะแนน) 

1) การควบคุมโดยให้มีรหัสผ่าน 

2) การควบคุมตรวจสอบความถูกตอ้งของ ใบสั่งซ้ือ ใบรับของ ก่อนท ารายการจา่ย 
3) งานพฒันาระบบ จดัการประชุมทุกส้ินเดือน เพื่อปรับปรุงระบบท่ีพฒันา  
4 ) การควบคุมให้ออกรายงานสินคา้คงเหลือและลูกหน้ีท่ีติดลบ 

5) การควบคุมให้มีรายงานผูท้ี่ไม่ใช้งานเกิน 90 วนั 

 6) การจดัให้มีแผนฉุกเฉิน 

แนวค ำตอบ  คร้ังที่ 50 ( 1/2565 ) 
3.1   กำรพัฒนำระบบงำนใช้ใหม่ มีกำรทดสอบที่ส ำคัญ ดงัน้ี 

 1)  Unit  Test  และIntegrated Test   ทดสอบโดยแผนกงานควบคุมคุณภาพ (Quality Control) โดยทัว่ไปเรียก 
Quality Assurance (QA) หนา้ที่คือทดสอบว่าระบบหรือโปรแกรมนั้นท างานถูกตอ้งตาม Requirement หรือไม่ 
แยกไดด้งัน้ี 

1.1 ) Unit test คอื Test การท างานในหน่วยเล็กทีสุ่ดของโปรแกรมเพ่ือแสดงว่ามนัท างานไดอ้ย่าง

ท่ีควรท า เห็นไดไ้วท่ีสุดว่าตรงไหนท างานผิดพลาด เป็นการ Test function ของการท างานในระดบั Unit  
1.2) Integration Tests  คือการ Test function ทั้ง function เพื่อแสดงว่าระบบหลายส่วนท่ีมีนั้นสามารถ

ท างานร่วมกนัไดดี้ โดยการ test ระดบัน้ีจะครอบคลุมทั้ง application รวมถึงการที่ Service จะตอ้งท างานได ้ ซ่ึง
สามารถไปเช่ือมต่อกบั Network, Database, Other Service หรือ Party ต่าง ๆ ที่ Service ควรท าได ้
2) UAT (User Acceptance Test) ทดสอบโดยผูใ้ชร้ะบบงาน( User) เป็นกระบวนการทดสอบระบบขั้นตอน
สุดทา้ยเพื่อให้แน่ใจวา่ ระบบที่พฒันาพร้อมที่จะใชง้านไดจ้ริง ตรงตามกระบวนการทางธุรกิจ และความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้าน ที่ไดก้ าหนดไว ้(Software Requirements โดยผลลพัธ์การทดสอบจะตอ้งเป็นไปตาม
เง่ือนไขความสมบูรณ์ของระบบท่ีควรจะเป็น และสามารถยอมรับได(้Acceptance Criteria ) ซ่ึงได้
ร่วมกนัก าหนดข้ึนระหว่างผูใ้ชง้านระบบกบัทีมพฒันาระบบรวมถึงส่วนงานอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง  เป็นการทดสอบ
ด่านสุดทา้ยก่อนที่จะส่งมอบ Product ให้แก่ Project owner (PO) 
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3.2  ควำมเส่ียงจำกกำรใช้ cut off โดยใช้ระบบงำนใหม่แทนระบบเก่ำทันที มีดังนี้ 
1) ระบบใหม่อาจไม่ถูกตอ้งเน่ืองจากผูใ้ช(้ User) ยงัไม่เคยทดลองใชเ้ทียบกบัระบบงานเก่า 
2) ผูใ้ช(้ User) อาจปฏิบติังานผิดพลาดเน่ืองจากไม่คุน้เคยกบัระบบใหม่ 
3) ถา้ระบบใหม่เกิดขอ้ผิดพลาดข้ึน หรือไม่สามารถท างานต่อไปไดจ้ะเกิดความเสียหายต่อองคก์ร ระบบงานอาจ
หยุดชะงัก  

 

3.3  มีพนักงำนส ำรวจเข้ำไปท ำรำยกำรรำยวันทั่วไปและอนุมัติกำรแก้ไขโดยไม่มีสิทธิ์   
มีวิธีตรวจสอบควำมถูกต้อง ดงัน้ี 
1)โดยการเรียกรายงาน  Proof  Account Activity  Listings ซ่ึงเกี่ยวกบัการบนัทึกรายการ
รายวนัทัว่ไป ออกมาตรวจสอบเปรียบเทียบกบัเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี  สอบทานโดยผูมี้หน้าที่เกี่ยวขอ้ง
( User) หากพบว่าพนกังานส ารวจบนัทกึรายการในสมุดรายวนัทัว่ไปให้ท าการปรับปรุงรายการบญัชีให้
ถูกตอ้งต่อไป เน่ืองจากไม่มีหน้าที่เกี่ยวขอ้ง 
2) โดยเรียกรายงานรายการแกไ้ข( Correction report ) ออกมาตรวจสอบเปรียบเทียบกบัใบอนุมัติ
รายการจากผูมี้อ านาจอนุมติั สอบทานโดยระดบัหัวหน้างาน หากพบว่ามีรายการแกไ้ขโดยพนกังานส ารวจ ซ่ึงไม่
มีสิทธ์ิแกไ้ข ให้ท าการปรับปรุงรายการบญัชีให้ถูกตอ้งต่อไป 

 
3.4  เหตุกำรณ์ต่อไปนี้ เป็นGeneral Control  หรือ Application Control  และเป็นกำรควบคุม Preventive 

Detective  หรือ Corrective ดังนี ้

เหตกุำรณ์ General Control Application Control 

1) การควบคุมโดยให้มีรหัสผ่าน Preventive  

2) การควบคุมตรวจสอบความถูกตอ้งของ ใบสั่งซ้ือ ใบรับ
ของ ก่อนท ารายการจ่าย 

 Detective 

3) งานพฒันาระบบ จดัการประชุมทุกส้ินเดือน เพื่อ
ปรับปรุงระบบที่พฒันา  

Corrective  

4 ) การควบคุมให้ออกรายงานสินคา้คงเหลือและลูกหน้ีท่ี
ติดลบ 

 Corrective 

5) การควบคุมให้มีรายงานผูท้ี่ไม่ใช้งานเกิน 90 วนั  Corrective 

6) การจดัให้มีแผนฉุกเฉิน  Corrective  

 
 


