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คร้ังที่ 50 ( 1/2565 ) 
ขอ้ 3 บริษทัมีส านกังานใหญ่และสาขาหลายแห่ง ปกติการส่ังซ้ือทุกประเภทจะท าการส่ังซ้ือท่ีส านกังาน
ใหญ่ และ จ่ายเงินที่ส านกังานใหญ่ เมื่อสินคา้มาแลว้ทางส านกังานใหญ่จะส่งไปยงัสาขา  ต่อมาบริษทัฯ 
ตอ้งการจะน าระบบจดัซ้ือดว้ยระบบคอมพิวเตอร์มาใชแ้ทนระบบมือ โดยให้สามารถสั่งซ้ือไดท้ั้งส านกังานใหญ่
และสาขา  ผูจ้  าหน่ายสามารถน าสินคา้มาส่งท่ีหน่วยงานท่ีส่ังซ้ือโดยตรง  แตก่ารจ่ายช าระเงินกย็งัคงจ่ายที่
ส านกังานใหญ ่

ค ำส่ัง : 

3.1 การควบคุมการพฒันาระบบงานซ้ือ งานจากระบบมือเป็นระบบคอม ให้บอกมา 5 ขั้นตอน ( 10 คะแนน ) 

3.2 ให้บอกวิธีการควบคุมจากระบบดว้ยมือ   เป็นระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ตามตาราง ( 10 คะแนน )                 
                  

วิธีกำรควบคุมด้วยระบบมือ วิธีกำรควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 

1) ควบคุมการอนุมติัค าสั่งซ้ือ  
2)  ควบคุมการสั่งซ้ือจากส่วนกลาง  
3)  ควบคุมการรับสินคา้  
4 ) ควบคุมราคาสินคา้จากส่วนกลาง  
5) การควบคุมการจ่ายช าระเงิน 

     5.1 ) สอบทานราคาสินคา้จากทะเบียนราคาส่วนกลาง  
ก่อนจ่ายเงิน   

      5.2 ) สอบทานการรับสินคา้ ในใบรับสินคา้กบัใบก ากบั
ภาษีท่ีแผนกจดัซ้ือส่งมา 
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แนวค ำตอบ  คร้ังที่ 50 ( 1/2565 )   
 

3.1 กำรควบคุมกำรพฒันำระบบงำนซ้ือ งานจากระบบมือเป็นระบบคอม มี 5 ขั้นตอนดงัน้ี 
   1) ขั้นตอนกำรรวบรวมรำยละเอยีด (Analysis) ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนในการรวบรวมความ
ตอ้งการของระบบงานสารสนเทศใหม่ (System Requirements) ซ่ึงการควบคุมที่ส าคญัคือการจดัให้มกีลไก
ในการรวบรวมความตอ้งการของระบบท่ีชดัเจน และตอ้งครอบคลุมความตอ้งการทั้งทางธุรกิจ และความ
ตอ้งการดา้นการควบคุม โดยควรท่ีจะจดัให้มีการสอบทานความตอ้งการดงักล่าวเพ่ือให้มัน่ใจว่าความ
ตอ้งการนั้น ๆ สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องระบบงานใหม่ และลงนามยืนยนั 
  2) ขั้นตอนกำรออกแบบระบบงำน (Design) ในขั้นตอนน้ีเป็นการน าความตอ้งการของ
ระบบงานสารสนเทศใหม่มาออกแบบเป็นระบบสารสนเทศ ซ่ึงการควบคุมท่ีจ าเป็นตอ้งมีก็คือการสอบทาน
เพ่ือให้มัน่ใจว่าความตอ้งการท่ีรวบรวมไวใ้นขั้นตอนก่อนหนา้น้ี ไดร้ับการออกแบบอย่างถูกตอ้งและ
ครอบคลุมทั้งความตอ้งการทางธุรกิจ และความตอ้งการดา้นการควบคุม 
  3) ขั้นตอนกำรจัดท ำระบบงำน (Construction) เป็นขั้นตอนการด าเนินการสร้างระบบงาน
สารสนเทศ ซ่ึงในขั้นตอนน้ีการควบคุมท่ีส าคญัคือ ตอ้งมีการสอบทานระบบสารสนเทศท่ีจดัท าขึ้นมาใหม่ 
เพื่อให้ความมัน่ใจว่า ความตอ้งการท่ีก าหนดโดยผูใ้ชง้านนั้น น ามาออกแบบและสร้างอย่างครบถว้นและ
ถูกตอ้ง ซ่ึงการสร้างระบบงานสารสนเทศอาจเป็นการสร้างขึ้นมาใหม่ทั้งหมด หรือเป็นการน าซอฟตแ์วร์
ส าเร็จรูปมาดดัแปลงเพื่อให้สอดคลอ้งกบัแบบที่ออกไวก้็ได้ 
  4) ขั้นตอนกำรทดสอบระบบงำน (Testing) ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ประกอบดว้ย
การทดสอบโดยผูส้ร้างระบบงานสารสนเทศ( Unit test  และIntegrate test) เพ่ือให้มัน่ใจว่าระบบงาน
สารสนเทศท างานอย่างถูกตอ้ง และการทดสอบโดยผูใ้ชง้าน( UAT ) เพื่อตรวจรับและรับรองว่าระบบงาน
ท างานไดต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 
  5) ขั้นตอนกำรเตรียมควำมพร้อมเพื่อน ำมำใช้งำน (Implementation) เป็นขั้นตอนการน า
ระบบงานสารสนเทศมาใชง้าน โดยมกีารควบคุมที่ส าคญัคือ ตอ้งมีการอนุมตักิารโอนยา้ยระบบงาน
สารสนเทศไปใชง้านหลงัจากผลการทดสอบเป็นที่พอใจของเจา้ของระบบสารสนเทศแลว้ การโอนยา้ย
ระบบสารสนเทศก็ควรท าภายใตก้ารควบคุมท่ีเขม้งวดเพ่ือให้มัน่ใจว่าโปรแกรมท่ีน ามาใชง้านเป็นโปรแกรม
เดียวกนักบัโปรแกรมท่ีไดร้ับการทดสอบ และตอ้งมีการจดัท าเอกสารประกอบระบบงานอย่างครบถว้น
สมบูรณ์ก่อนน าระบบมาใชง้านจริง และจดัให้มีการสอบทานเพ่ือท าให้มัน่ใจว่าความตอ้งการทั้งทางดา้น
ธุรกิจและดา้นการควบคุมนั้น ไดมี้การน ามาปฏิบตัิจริง นอกจากน้ียงัเป็นการเตรียมความพร้อมของระบบ 
เช่น การโอนถ่ายขอ้มูลจากระบบงานสารสนเทศเดิม หรือการเตรียมขอ้มูลตั้งตน้ รวมทั้งการฝึกอบรม
ผูใ้ชง้าน 
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3.2 ให้บอกวธิีกำรควบคุมจำกระบบมือเป็นระบบคอมพิวเตอร์ 
 

วิธีกำรควบคุมด้วยระบบมือ วิธีกำรควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 

1) ควบคุมการอนุมติัค าสั่งซ้ือ 1) การควบคุมค าสั่งซ้ือ โดยการก าหนดสิทธิ
(Authorization)การอนุมติัค าสั่งซ้ือให้กบัผูท้ี่รับมอบหมาย
เป็นการเฉพาะเจาะจงตามความจ าโดยการใช ้Password 
อนุมติัค าสั่งซ้ือในระบบคอมพิวเตอร์ 

2)  ควบคุมการสั่งซ้ือจากส่วนกลาง 2.1 ) ควบคุมค าสั่งซ้ือ โดยการก าหนด Password ให้กบัผูท้ี่
รับมอบหมายทั้งท่ีส านกังานใหญ่ และสาขา สามารถสั่งซ้ือ
ไดโ้ดยตรง  
2.2 ) ก าหนดวงเงินและควบคุมไม่ให้เกินกว่าทีก่ิจการ
ก าหนดโดยใช ้Limit check หากเกินให้ออกรายงาน Over 
limit เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งกบัเอกสารหลกัฐาน 

3) ควบคุมการรับสินคา้ 3) ใช ้Relationship Check ตรวจความสัมพนัธ์ของจ านวน
สินคา้ที่ไดร้ับ กบัสินคา้ท่ีสั่งซ้ือจากระบบค าสั่งซ้ือ หากไม่
ตรงกนั จะติดเคร่ืองหมาย (Flagged) ไวใ้นรายการนั้น 

4 ) ควบคุมราคาสินคา้จากส่วนกลาง 4.1 ) ใช ้Echo Check โดยเม่ือบนัทึกรหัสสินคา้ในรายการ
ซ้ือสินคา้   ระบบเคร่ืองท่ีส่วนกลางจะส่งขอ้มูลราคาสินคา้
รายนั้นมาข้ึนท่ีหน้าจอ  เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 
4.2) ใช ้Rang check ควบคุมไม่ให้ราคาสินคา้ท่ีสั่งซ้ือเกิน
ราคาที่กิจการก าหนด 

5) การควบคุมการจ่ายช าระเงิน 

     5.1 ) สอบทานราคาสินคา้จากทะเบียนราคาส่วนกลาง  
ก่อนจ่ายเงิน   

 

 

 

      5.2 ) สอบทานการรับสินคา้ ในใบรับสินคา้กบัใบก ากบั
ภาษีท่ีแผนกจดัซ้ือส่งมา 

 

    

 5.1 ) ให้ระบบเรียกราคาสินคา้จากไฟลท์ะเบียนราคา( 
Master Price )ซ่ึงผ่านการตรวจสอบจากขอ้4) และ
จ านวนสินคา้ที่สั่งซ้ือมาคูณกนั แลว้น าผลลพัธ์จ  านวนเงิน
และช่ือ Supplier จากระบบไปโพสในเช็คจ่ายเงิน 
 5.2 ) เรียกรายงานรายการรับสินคา้จากระบบ มาตรวจสอบ
กบั เอกสารรายการรับสินคา้ และใบก ากบัภาษีที่แผนก
จดัซ้ือส่งมา โดยเจา้หน้าท่ีท่ีไดร้ับมอบหมาย 

 
หมายเหตุ : แนวการควบคุมดว้ยระบบคอมพิวเตอร์มีหลายวิธี เราจะใชว้ิธีการควบคุมโดยระบบคอมพิวเตอร์ของที่ท างาน
เราก็ได ้  


