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วิชาสอบบัญชี 1 (ด้านคอมฯ) คร้ังที่ 3/2563  

ขอ้ 3 ธนาคารท าระบบให้ลูกคา้โอนเงินช าระเจา้หน้ีผา่นโทรศพัทมื์อถือโดยท าการหมุนหมายเลขเขา้มายงัระบบธนาคาร 

โดยตอ้งท ารายการล่วงหนา้ก่อน 30 วนั สามารถท ารายการไดห้ลายรายการ และให้ลูกหน้ีสามารถขอวงเงินเบิกเกินบญัชีได ้

ระบบเร่ิมจากลูกหน้ีหมุนหมายเลข และกรอกขอ้มูล  ระบบจะให้ลูกคา้กดตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. กดรหสัของลูกคา้ 

2. กดเลขท่ีบญัชีของลูกคา้ 

3. กดรหสัเจา้หน้ี ( ตอ้งเป็นรหสัเจา้หน้ีท่ีขออนุมติัรหสักบัทางธนาคารแลว้เท่านั้น) 

4. ระบุยอดเงินท่ีจะโอน 

5. ระบุวนัท่ีท่ีจะใหท้ าการโอน 

ซ่ึงลูกคา้จะสามารถท ารายการไดไ้ม่จ ากดั เม่ือท ารายการครบ จะให้ลูกคา้กด *9* เพื่อเป็นการจบการท ารายการ 

ในฐานะท่ีท่านเป็นผูต้รวจสอบ ให้ท่านระบุความเส่ียงท่ีลูกคา้จะกดรายการเขา้มาผิดพลาด และให้อธิบายวิธีควบคุมของ

ระบบ และ/หรือ การจ ากดัชนิดของขอ้มูลมาไม่เกิน 8 ขอ้ ซ่ึงความเส่ียง 1 ขอ้ อาจจะมีการควบคุมมากกว่า 1 อยา่ง ความ

เส่ียงขอ้ละ 0.5 คะแนน และวิธีการควบคุมขอ้ละ 2 คะแนน โดยสรุปเป็นตาราง 

 แนวค าตอบ 

No ความเส่ียง(ข้อละ 0.5 คะแนน) วิธีการควบคุม(ข้อละ 2 คะแนน) 
1 ไม่ไดบ้นัทึกขอ้มูลในฟิลดร์หสัลกูคา้ เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 

1. ใช ้Completeness check  ควบคุมให้มีการบนัทึกฟิลดร์หสั
ลูกคา้ ให้ครบถว้นก่อนท ารายการต่อไป   
2. ใช ้Echo Check  ควบคุม โดยหลงัจากบนัทึกรหสัลูกหน้ี
โปรแกรมจะเรียกขอ้มูลของรหสัลูกหน้ีรายนั้นจากระบบมาให้
ตรวจสอบท่ีหนา้จอว่า ตรงกบัรหสัลูกหน้ีท่ีไดรั้บการอนุมติัจาก
ธนาคารหรือไม่    

2 บนัทึกเลขท่ีบญัชีลูกคา้ไม่ถูกตอ้ง เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 
1. ใช ้Self-checking Digit Check  เพื่อตรวจสอบการค านวณ
ตวัเลขเพ่ือการสอบทานขึ้นใหม่จากตวัเลขของรหสัประจ า
รายการ ท่ีถูกป้อนเขา้มา โดยจะน าไปเปรียบเทียบกบัค่าตวัเลข
ในต าแหน่ง Check digit ของขอ้มูลรายการท่ีถูกป้อนเขา้มาใน
ระบบ ถา้มีค่าแตกต่างกจ็ะถูกปฏิเสธ  เพื่อป้องกนัการบนัทึกผดิ
บญัชี 
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2. ก าหนดให้ระบบจดัท ารายงาน( Report )รายการบนัทึกเลขท่ี
บญัชีลูกคา้  เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งเลขท่ีบญัชีลูกคา้โดย 
User 

3 บนัทึกรหสัเจา้หน้ีท่ีไม่ไดรั้บการอนุมติัจาก
ธนาคาร 

เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 
1. ใช ้Existence check  ตรวจรหสัเจา้หน้ีท่ีบนัทึกน าเขา้ว่าไดรั้บ
อนุมติัและบนัทึกในระบบของธนาคารแลว้ 
2. ใช ้Echo Check  ควบคุม โดยหลงัจากบนัทึกรหสัเจา้หน้ี
โปรแกรมจะเรียกขอ้มูลของรหสัเจา้หน้ีรายนั้นจากระบบมาให้
ตรวจสอบท่ีหนา้จอว่า ตรงกบัรหสัเจา้หน้ีท่ีไดรั้บการอนุมติัจาก
ธนาคารหรือไม่   

4 บนัทึกจ านวนเงินท่ีโอนมีอกัษรปน เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 
1. ใช ้Type Check เพื่อตรวจสอบ  ตรวจลกัษณะของฟิลด ์
(Field) ขอ้มูลท่ีบนัทึกน าเขา้ ว่ารับเฉพาะตวัเลขเท่านั้น 
2. ก าหนดให้ระบบบนัทึกรายการ(Audit Trail Linkages  ) 
จ านวนเงินท่ีโอนทั้งหมด เพื่อตรวจสอบรายการท่ีผิดปกติ
ยอ้นหลงั 

5 บนัทึกรูปแบบวนัท่ีท่ีท ารายการไม่
สมเหตุสมผล เช่น เดือนพ.ย.จ านวนวนัท่ีตอ้ง
เกิน 30 วนั  เดือนธ.ค.จ านวนวนัท่ีตอ้งเกิน 31 
วนั 

เป็นขอ้มูลประเภทวนัท่ี(Date) 
1. ใช ้Reasonable Check สอบทานความสมเหตุสมผลของค่า
ของขอ้มูลท่ีน าเขา้ดว้ยการใชค้่าของขอ้มูลน าเขา้มาเปรียบเทียบ
กบัค่าท่ีน่าจะเป็น เช่น เดือนพ.ย.จ านวนวนัท่ีตอ้งไม่เกิน 30 วนั  
เดือนธ.ค.จ านวนวนัท่ีตอ้งไม่เกิน 31 วนั 
2. ก าหนดให้ระบบจดัท ารายงาน( Report )รายการรูปแบบวนัท่ี
ท่ีท ารายการท่ีไม่สมเหตุสมผล  เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

6 กดวงเงินเบิกเกินบญัชีเกินกว่าท่ีธนาคารก าหนด เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 
1. ใช ้Limit  Check ตรวจสอบวงเงินเบิกเกินบญัชี ถา้ไม่เกิน
กว่าที่ธนาคารก าหนด ระบบจะอนมุตัิใหท้  ารายการนัน้ต่อไปได ้ 
2. ก าหนดให้ระบบจดัท ารายงานรายการเกินวงเงินเบิกเกินบญัชี
( Report Over Limit ) เพื่อตรวจสอบรายการเกินวงเงินเบิกเกิน
บญัชีกบัขอ้มูลการอนุมติัวงเงินของธนาคาร 

7 บนัทึกรูปแบบวนัท่ีท่ีท ารายการไม่เป็นไปตาม
แบบท่ีธนาคารก าหนด เช่น ปี/เดือน/วนั                              
( YYYY/MM/DD ) 

เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric) 
1.ใช ้Type Check  ตรวจสอบรูปแบบของฟิลด ์(Field)วนัท่ีท่ี
บนัทึกน าเขา้ ว่าตรงกบัรูปแบบท่ีธนาคารก าหนดไวห้รือไม่  
เช่น  ปี/เดือน/วนั ( YYYY/MM/DD ) หากไม่ตรงตามท่ีก าหนด
ระบบจะไม่อนมุตัใิหท้  ารายการนัน้ต่อไป 
2. ก าหนดให้ระบบบนัทึกรายการ(Audit Trail Linkages  ) 
ขอ้มูลรูปแบบวนัท่ีท่ีท ารายการ  เพื่อตรวจสอบรายการท่ี
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ผิดปกติยอ้นหลงั  
8 ลูกคา้ไม่ไดก้ด *9* เพื่อเป็นการจบการท า

รายการ 
 

เป็นขอ้มูลประเภทตวัเลข(Numeric)ผสมเคร่ืองหมาย 
1.ใช ้Completeness check  ควบคมุบงัคบัลูกคา้ให้กด *9*  ก่อน
จบรายการ   หากไม่กด *9*  ระบบไม่ยินยอมให้ท ารายการต่อ 
โดยจะมีเคร่ืองหมาย (Flax) ในรายการนั้น 
2.ใช ้Type Check  เพื่อตรวจสอบรูปแบบขอ้มูลท่ีบนัทึกน าเขา้
ตอ้งเป็น*9*   หากรูปแบบไม่เป็นไปตามธนาคารก าหนด ระบบ
จะไม่ยินยอมให้ท ารายการต่อ 

 


