
 

ฉบับปรับปรุง ณ 21 ก.ย.54 
ขอ 1 20/3 2- 2554 Gen   การวิเคราะหประเด็น  ส่ิงสําคัญคือ เร่ืองอะไรที่กระทบตองานสอบบัญช ี

เพราะมถีามในขอยอยหลายขอ แนวตอบคือขอที่มีผลกระทบตอรายงานทางการเงนินัน่เอง ซึง่

ไมใชทุกตัวของ POS4D สําหรับ IT Security เปน Trend ใหมของ IT ตองแยกเพื่อความเปนอิสระ                                 

ก. กิจการมีการแบงแยกหนาท่ี ระหวางพนกังานรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ กับพนักงาน
สารสนเทศ  

 เห็นดวย เพราะงานดานการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศ นัน้ ถาจัดใหอยู

ภายนอกสายงานสารสนเทศจะทําใหการรักษาความปลอดภัยเขมแข็งมากข้ึน  ดังนัน้การดําเนนิ

กิจกรรมตาง ๆ ในงานสารสนเทศจะไดรับการควบคุมดูแลดานความปลอดภัยที่เปนอิสระมากข้ึน  

ทําใหการดําเนินการเปนไปตามนโยบาย และหลักการรักษาความปลอดภัยมากข้ึน ซึ่งจะจัดไวใน

สวนใดขององคกรนั้น ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของแตละองคกร 

 
ข. งานท่ีเก่ียวของกับงานสอบบัญชีมากท่ีสุดคือ การควบคุมการเปล่ียนแปลงแกไขระบบ
สารสนเทศ 

เพราะ ถาไมการควบคุมการเปล่ียนแปลงแกไขระบบสารสนเทศ เชน มกีารเปล่ียนแปลง

แกไขระบบแลว ไมทาํการทดสอบกอนนาํข้ึนใชจริง จะสงผลทาํใหระบบงานหรือโปรแกรมที่

นํามาใชอาจขาดความถูกตอง มีผลกระทบอยางมากตอความถกูตองของโปรแกรมที่มีการแกไข 

และสงผลกระทบตอความถกูตองของรายงานทางการเงนิและรายงานทางการบริหาร 

       วิธีการควบคมุการเปล่ียนแปลงแกไขระบบสารสนเทศ 
1) มีการขอและอนุมัติการเปล่ียนแปลงแกไขระบบงานสารสนเทศ ใชใบคําขอ 
2) ศึกษาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน กอนเร่ิมลงมือเปล่ียนแปลง โดย Maintenance 
3) การวิเคราะหและออกแบบ สอดคลองกับหลักการควบคุมการพัฒนาท่ีดี 
4) การเปล่ียนแปลงแกไขจะตองไดรับการทดสอบอยางเพียงพอ กอนใชงาน 
5) การโอนยายระบบหรือโปรแกมท่ีแกไขไปใชงานตองม่ันใจวาเปนระบบเดียวกันกับ 
  ระบบงานสารสนเทศท่ีไดรับการทดสอบแลว ตัวแทนผูใชเปนผูควบคุมการโอน  
6) มีการปรับปรุงแกไขเอกสารประกอบระบบงานสารสนเทศทัง้หมดใหสะทอนถึงการ
เปล่ียนแปลงแกไข 
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ค. 1) ผลกระทบดานตางๆของการพัฒนาระบบงาน 
  – ผลกระทบจากการท่ีนักพฒันาระบบงานไมมีการสอบถามความตองการจากผูใช
ระบบงานจริง และไมครบถวนสมบูรณทุกหนวยงาน คือ ระบบงานใหมอาจไมสอดคลองกับความ

ตองการทางธรุกิจ 

– ผลกระทบจากการท่ีไมมีการทดสอบระบบงานกอนนาํไปใชจริงคือ ระบบงานยงัมี

ขอบกพรองหลังจากนาํมาใชงานจริงแลว มีผลตอความถูกตองและครบถวนของการประมวลผล 

– ผลกระทบจากการท่ีทีมพฒันาระบบงานลาออกไปจํานวนหนึ่งทําใหงานพัฒนาระบบ
ลาชาประมาณ 6 เดือน คือ กระบวนการพฒันาและเปล่ียนแปลงระบบงานขาดประสิทธิภาพ  

    2) เร่ืองท่ีมีผลกระทบท่ีมากสุดคือไมมีการทดสอบระบบงานกอนนําไปใชจริง เพราะมีผล
โดยตรงตอความครบถวนถกูตองของการประมวลผล โดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนระบบงานที่

เกี่ยวของกับขอมูลทางการบัญชีและการเงนิ ดังนัน้ผูสอบบัญชีจะใหความสําคัญกับความเสีย่งนี้

เปนพเิศษ 

ง. การควบคุมท่ัวไปดานสารสนเทศท่ีมีผลกระทบตองานสอบบัญชี  มีดังนี ้
 
ลําดับ การควบคุมท่ัวไป เหตุผล 

การควบคุมดานการบริหารและจัดการ

การรักษาความปลอดภัย 
- 1 ผลกระทบในกรณีที่ขาดนโยบายท่ีดีหรือ

ผูใชงานขาดความรูและใหความสําคัญ จะทํา

ใหการใชงานไมมีความปลอดภัย ซึ่งมี

ผลกระทบดานการร่ัวไหลของขอมูลที่สําคัญ 

การเปล่ียนแปลงขอมูลโดยผูที่ไมไดรับอนุญาต

ซึ่งสงผลตอความถูกตองของรายงานตาง ๆ 
2 การควบคุมพฒันาระบบ - ถาขาดการควบคุมที่ดีดานการพัฒนา

ระบบงานสารสนเทศ อาจสงผลทาํให

ระบบงานหรือโปรแกรมที่นาํมาใชอาจขาด

ความถกูตอง ซึ่งจะมีผลกระทบอยางมากตอ

ความถกูตองและครบถวนของรายงานทางการ

เงินและรายงานทางการบริหาร 
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การควบคุมดานการรักษาความ

ปลอดภัยเชิงตรรกะ 
 
 
 

- ถาการควบคุมในสวนนีม้ีขอบกพรองจะสงผล

กระทบตอความปลอดภัยในสวนที่เกี่ยวของกับ

การทาํงานของสวนนัน้ ๆ ไมวาจะเปน 

3 

ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร ระบบจัดการ

ฐานขอมูล หรือระบบเครือขายคอมพวิเตอร ซึ่ง

ผลกระทบประกอบดวยผลกระทบดานความ

ถูกตองของขอมูล ความลับร่ัวไหล และระบบ

หยุดชะงักจากการโจมตีจากโปรแกรมที่

ประสงครายตาง ๆ 

4 การควบคุมดานการสํารองขอมูลและ

การนาํขอมูลกลับมาใช 

 
 
 

- เปนผลกระทบดานความถกูตองของขอมลูใน

ระบบสารสนเทศ ในกรณีทีก่ารนาํขอมูลสํารอง

กลับมาใชเกิดขอผิดพลาดข้ึน ซึง่จะสงผล

กระทบตอความถูกตองของขอมูลและรายงาน

ตาง ๆ   

5 การควบคุมดานการบริหารจัดการ

ขอมูล 

ในดานการบริหารจัดการขอมูลนั้น ผลกระทบ

ในสวนแรกจากการขาดประสิทธิผลของการ

ควบคุมที่ดีนัน้ ก็คือความถูกตอง ครบถวนของ

ขอมูล ซึ่งสงผลกระทบตอความถูกตองของการ

รายงานตาง ๆ 

6 การควบคุมดานการปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

ถาการประมวลผลซ่ึงส่ังการโดยผูปฏิบัติการ

คอมพิวเตอรมขีอผิดพลาด เชน ประมวลผลผิด

ลําดับโปรแกรม หรือขามการประมวลผลบาง

โปรแกรมไป กจ็ะทาํใหการประมวลผลระบบ

สารสนเทศโดยรวมขาดความถูกตอง จะสงผล

กระทบตอความถูกตองของขอมูล และรายงาน

ดานตาง ๆ 
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