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คร้ังที่ 52 ( 3/2565 )   

ขอ้3.   
3.1  
ขอ้3 บริษทัประกอบธุรกจิผลิต ระบบเดิมใชร้ะบบซ้ือและระบบจ่ายเงินโดยไม่มีการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่าง
กนั บริษทัตอ้งคียข์อ้มูลระหว่างแผนกโดยใชว้ิธีส่งเอกสาร hard copy ให้เขา้แผนกต่างเพื่อบนัทกึขอ้มูล  
บริษทัมีการรีเอ็นจิเนีย จดัท าระบบ MRP ขึ้นโดยก าหนดให้มีการออกใบขอซ้ือสินคา้(PR )ดว้ยระบบ Auto 
เม่ือถึงจุดท่ีตอ้งส่ัง ทุกวนัจนัทร์ระบบจะรวบรวมใบขอซ้ือ(PR)ท่ีส่ังส่งต่อ มีการอนุมตัิในระบบตามล าดบั
ขั้นแลว้ระบบจะออกใบส่ังซ้ือ(PO)   เมื่อสินคา้มาถึงฝ่ายคลงัสินคา้จะตรวจสอบสินคา้ที่รับเปรียบเทยีบกบั
ในระบบ แลว้บนัทึกขอ้มูล ซ่ึงระบบจะเช่ือมโยงไปยงับญัชีสินคา้ บญัชีแยกประเภท และบญัชีเจา้หน้ีการคา้
เพื่อรอการช าระเงิน เมื่อถึงก าหนดช าระ ระบบจะดึงขอ้มูลเพื่อท าเช็คจ่ายผ่านระบบ EDI 
ให้บอกขอ้ดีของระบบรีเอ็นจิเนีย 5 ขอ้ (ถา้เกนิ 5 ขอ้จะไมพ่ิจารณาคะแนน) ขอ้ละ 2 คะแนน รวม 10 
คะแนน 
แนวค ำตอบ 
ข้อดขีองระบบรีเอ็นจิเนยี  (ตอบในเชิงการควบคุมระบบสารสนเทศ  ไม่ใช่ในเชิงMarketing หรือ Service) 

1) ระบบไม่อนุญาตผูท้ีไ่ม่เกี่ยวขอ้งเขา้ท ารายการสั่งซ้ือสินคา้ (Authorization) เพราะระบบจะท าการสั่งซ้ือเอง

เมื่อถึงจุดที่ตอ้งส่ัง โดยออกใบขอซ้ือโดยอตัโนมติั 

2) ลดขอ้ผิดพลาดในการท ารายการส่ังซ้ือจากผูใ้ชง้านเพราะระบบบนัทึกรายการส่ังซ้ือ( Input )เอง
โดยอตัโนมตั ิ
3) ประมวลผล(Processing)ถูกตอ้งและครบถว้นเน่ืองจากรายการส่ังซ้ือถูกสร้างขึ้นโดยระบบ และ
ประมวลผลเป็นไปตามล าดบัขั้นตอนที่ระบบก าหนด 
4) จ่ายเงินให้กบัผูข้ายถูกตอ้งและครบถว้น เพราะดึงขอ้มูลจ านวนเงนิมาจากระบบท่ีมกีาร
ตรวจสอบสินคา้ท่ีรับเปรียบเทียบกบัในระบบแลว้ 
5) ขอ้มูลในงบการเงินและรายงานต่างๆ(Output )ถูกตอ้งและเช่ือถือไดเ้พราะระบบมีการบนัทึกรายการอยา่ง
อตัโนมติัตั้งแต่ช่วงน าเขา้ขอ้มูล( Input ) 

 
3.2 ให้บอกวิธีการควบคุมความเส่ียงจากเหตุการณ์ต่อไปน้ี 

1) ซ้ือสินคา้ราคาสูงเกินไป ระบุวิธีการควบคุม 2 ขอ้  
2) ซ้ือจากผูข้ายที่ไม่ไดร้ับอนุญาต ระบุวิธีการควบคุม 2 ขอ้  
3) การช าระเงินไม่เหมาะสม  ระบุวิธีการควบคุม 2 ขอ้  
4) ขอ้มูลถูกแกไ้ข ขอ้มูลหาย ขอ้มูลถูกเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ระบุวิธีการควบคุม 4 ขอ้  
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แนวค ำตอบ (ออกProgram checkตามที่เก็งในLive 2 พ.ย.65 แตไ่ม่สามารถใชไ้ดก้บัทุกสถานการณ์แลว้แต่ละกรณี) 
 
ข้อ เหตุกำรณ์ วิธีกำรควบคุม 
1 ซ้ือสินคา้ราคาสูงเกินไป 1.ใช ้Range check ตรวจราคาต่อหน่วยที่บนัทึกว่า

เกินกว่าที่กจิการก าหนดหรือไม่ หากพบระบบจะส่ง
ขอ้ความแจง้ให้ตรวจสอบและท าการแกไ้ข 
2. ให้ออกรายงาน(report)การซ้ือสินคา้มาตรวจสอบ
กบัเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี เพื่อตรวจหา
รายการซ้ือสินคา้ราคาสูงเกินไป 

2 ซ้ือจากผูข้ายท่ีไม่ไดร้ับอนุญาต 1)ใช ้Existence check ตรวจเลขที่และรหัสที่บนัทึก
น าเขา้ว่าไดร้ับอนุมตัิและบนัทกึในระบบแลว้
หรือไม ่ หากไม่ใช่ระบบปฏิเสธการยอมรับ 
2)ให้ระบบบนัทึกAudit Trail Linkages เกี่ยวกบั
รายการซ้ือจากผูข้ายทั้งหมด  เพื่อออกรายงานมา
ตรวจสอบหาผูข้ายท่ีไม่ไดร้ับอนุญาต 

3 การช าระเงินไม่เหมาะสม 1)ใช ้Relationship check ตรวจสอบความสัมพนัธ์
ของจ านวนเงินที่จ่าย กบัจ านวนเงินที่อยู่ในระบบค า
ส่ังซ้ือสินคา้ก่อนช าระเงินให้กบัผูข้าย 
2) สอบทานรายการจ่ายเงินจากรายงานการซ้ือสินคา้ 
( Proof  Account Activity  Listings)กบัเอกสาร
ประกอบการบนัทึกบญัชีโดยผูใ้ช(้User) เพื่อหา
รายการที่มีการจ่ายเงนิผิดพลาด 

4 ขอ้มูลถูกแกไ้ข ขอ้มูลหาย ขอ้มูลถูก
เปิดเผยโดยไม่ไดร้ับอนุญาต 

1) ก าหนดสิทธิ (Authorization)ให้กบัผูท้ี่สามารถ
แกไ้ขขอ้มูลไดต้ามความจ าเป็น และก าหนดผูเ้ป็น
เจา้ของแฟ้มขอ้มูล 
2)ใชว้ิธีEncryption เขา้รหัสลบัขอ้มูลที่ส าคญัเพื่อ
ป้องกนัมิให้บุคคลภายนอกรูค้วามลบัของกิจการ 
3) ให้ท าการส ารองขอ้มูล(Back up)ของกจิการ และ
น ากลบัมาใชใ้หม่เมื่อขอ้มูลดงักล่าวสูญหาย  
4) ก าหนดให้ระบบออกรายงานเกี่ยวกบัการแกไ้ข
รายการทั้งหมด( Exception report )มาตรวจสอบกบั
เอกสารประกอบการบนัทกึบญัชีเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของรายการแกไ้ข 
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